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ACTA No.004 

 
NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN:  Reunión equipo SBDC CLEM 

 
CIUDAD Y FECHA: 
Tuluá,  
Marzo 30 de 2020 
 

 
HORA DE INICIO: 8:00 am  

 
HORA FIN: 11:00 am  

LUGAR: VIRTUAL  SENA- REGIONAL VALLE- CENTRO LATINOAMERICANO 
DE ESPECIES MENORES 
 

TEMAS: Informe actividades semana del 30 al 03 de marzo, y análisis de clientes para 
próxima convocatoria 2020  
 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: Avanzar en la planeación y seguimiento a las actividades 
a realizar durante la semana mencionada, para la construcción del informe semanal de 
atención a diferentes tipos de poblaciones, clientes SBDC en las diferentes zonas de 
impacto del SENA CLEM Tuluá. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Asistentes: 
 

 Cesar Arbey González 

 Eider Durlen Cardona 

 William Bedoya Gomez 
 
Temas Herramientas a utilizar para facilitar el contacto y comunicación con clientes SBDC 
SENA CLEM.  
 
EMPRENDIMIENTO 

 
Planes de negocio formulados OFF y FE: 
Se realiza seguimiento a empresas y clientes reportadas en el mes de marzo por SBDC 
CLEM Ganadería los Alpes, Fihisca Piscicultura, Hato la Rivera, Apiario San Rafael, Taller 
Valencia, Denis Urresti, Salchi Burger 
 
 
FORTALECIMIENTO 
 
Planes de acción: 
 
Se realiza seguimiento a empresas vinculadas al programa de fortalecimiento que acaban 
de terminar la etapa de interventoría y proceso OFF. (Hato JS, Hato la Diana y Amande 
Cocina Artesanal) 
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Orientaciones: 
Se hace seguimiento a los eventos programados anteriormente para el jueves de 
emprendimiento, Orientaciones realizadas los jueves 9am en la sala virtual CLEM. 
 
Clientes asesorados: 
Se realiza seguimiento a los clientes y envió de información relacionada con los requisitos 
del servicio solicitado, para este proceso al igual que para las orientaciones pensamos que 
es recomendable grabar las secciones para futuros requerimientos. 
 
NOTA:  las herramientas que se utilizaran para el cumplimiento de las metas y en el futuro 
son herramientas virtuales siguiendo las instrucciones de la DR: 
 
a través video conferencia WhatsApp, de (Plataforma digital: canal privado de YouTube, 
zoom o webinar) correo electrónico, teléfono. 
 
 
 
 
 
 
 

CONCLUSIONES 

El equipo SBDC CLEM desarrolla análisis de las actividades realizadas en la primera 
semana de atención para el año 2020, esta planeación tiene como objetivo dar cumplimiento 
a los indicadores de meta contractuales que aparecen en el contrato, teniendo en cuenta la 
emergencia sanitaria por el COVID -19.  

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

   

   

ASISTENTES 

NOMBRE CARGO/DEPENDENCIA/ENTIDAD FIRMA 

Cesar Arbey González 
 

Gestor Junior  

Eider Durlen Cardona 
 

Gestor Junior  

William Bedoya Gómez Gestor Senior  

INVITADOS (Opcional) 

NOMBRE CARGO ENTIDAD 
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EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE REUNION 
 
 
 


